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AUTENTICACAO

Para acessar a ferramenta, favor usar o endereco: https://intimacao.registroimobiliario.org.br

Certificado Digital

Para realizar a autentica¢do utilizando o certificado digital, é necessario utilizar o navegador Chrome ou

Firefox, e instalar a extensdo WebPKI [get.webpkiplugin.com], da Lacuna. Ao ser instalado, na barra de

extensdes do navegador, ird aparecer um icone amarelo, semelhante a um chip de celular.

Ao clicar no icone, o sistema ird apresentar todos os certificados instalados na maquina. Caso ndo

encontre seu certificado, favor consultar o emissor do mesmo para prosseguir com a instalagdo.

* O © o H

Certificados Pessoais a
Titular Emissor Validade
AC Instituto Fenacon RFB G3 29/082021
111021204¢

4

& Recarregar £ \mportar PFX & Dispositivos criptograficos

Uma vez confirmada a presenca do certificado digital, o usuario deve selecionar a op¢do “Entrar com

Certificado Digital”, presente na tela de login do sistema E-Intimacgdo, e selecionar o certificado com o
qual se deseja realizar a autenticacdo.

E-INTIMACAO

Senha

[ Entrar com Certificado Digital Esqueceu a senha?



https://intimacao.registroimobiliario.org.br/
http://get.webpkiplugin.com/

Na primeira vez que o certificado for utilizado, o mesmo pode apresentar uma pequena lentidao,
dependendo do emissor. Durante esse processo, o sistema ira manter a informacdo de aguardando na
tela. Ainda dependendo do emissor do certificado, o sistema pode solicitar a digitacdo do pin de

seguranga.

ATENCAO: Alguns computadores abrem a caixa de digitagdo da senha por trds dos navegadores,
dando a impressdo que o sistema estd travado, enquanto na verdade estd aguardando a liberagdo do
certificado.

Caso o login seja bem sucedido, a tela ira ser redirecionada para o painel principal do usuario. Caso haja
algum problema com o certificado, o sistema ird emitir uma mensagem de aviso, para que o problema

possa ser resolvido.

Problemas comuns com o certificado digital
O N&o encontro meu certificado na lista de certificado instalados:
Alguns certificados necessitam de procedimentos especificos para liberar o uso do certificado.

Nestes casos, € necessario entrar em contato com o fornecedor do certificado e solicitar as

instrugdes de instalacdo.



GESTAO DOS REQUERIMENTOS

Visualizar um requerimento

Um requerimento é uma solicitacdo de intimac¢do assinada digital por uma entidade conveniada ao
sistema. No requerimento é possivel encontrar todos os dados necessdrios para se protocolar e intimar

o devedor, assim como consolidar a operag¢do no caso de ndao pagamento da divida.

Requerimento e-Intimagao - 855552460 x

@ Importacao > Assinatura > Prenotagdo >
il

B =
X 855552460

N° do pedido
L) 1362

Solicitar valor adicional

a Data de cadastro

2018/08/10 11:40:28

Valores adicionais

RS 0,00

Valor total

RS 0,00

Solicitante

Solicitante teste

CNPJ:

Status atual

(2018/08/10)
Serventia
Homolog

Apbs o login, a primeira interface que o usuario ird acessar é a sua listagem de requerimentos. Nesta
mesma tela, o sistema fornece um campo de filtro pelo nimero do contrato, além de uma listagem de

filtros avancados, para facilitar a busca pelos requerimentos.

Listagem de pedidos e-Intimacao

Registros/Pigina
Pesqunsa a\«angada' 10

N° do pedido Contrato Data de Cadastro - Ultima Alteracio Protocolo Status Vancimento Solicitante

3942 855553279 26/04,2018 03,/05/2018 Solicitante teste &®

Ainda nesta mesma tela, através do icone de detalhamento do requerimento, a serventia tem acesso a

todos os dados do requerimento.



Listagem de pedidos e-Intimacao

Registios/Pagina

Pesquisa avancada » 15 i

N° do pedido Contrato Data de Cadastro ~  Ultima Alteragio Protocolo Status Vencimente Solicitante

B62 855552460 10/08,/2018 10/08/2018 . . Solicitante teste a @

Ao abrir o detalhamento, o sistema apresenta um resumo da situacdo atual do requerimento, com as
informacdes de identificacdo sobre quem solicitou a intimacdo e qual o objeto da mesma. A barra
superior da janela do requerimento informa o caminho ja percorrido no sistema, deixando em negrito a
etapa atual. Nessa tela também é possivel realizar o download do Oficio assinado digitalmente, assim

como verificar os dados completos de contato do solicitante.

Valor total
<.

RS 0,00
Solicitante @

Solicitante teste

ATENCAO: Os requerimentos possuem assinatura digital no formato PDF/A e n3o no formato P7S.
Dessa forma, para visualizar e validar a assinatura dos arquivos é necessdrio utilizar um o
visualizador de PDF padrdo ( ex: Adobe Reader).

Valores do requerimento

Em um mesmo requerimento existiram diversos registros de valores que serdo cobrados. Indiferente do
credor desses valores, cada requerimento possui uma aba onde o sistema apresenta um extrato

detalhado de cada langamento.

Requerimento e-Intimacao - MMM 4
B

Importagao > Assinatura > Prenotagao > Andlise > Consclidacao > Finalizado
$
Emolumento RS 52,00
;4
Valores adicionais
?
Consolidagao
) - RS 12,54
Taxa da Central RS 50,00
Total RS 64,54
Total com taxa RS 114,54




Historico do requerimento

Para facilitar a auditoria de cada requerimento, o sistema armazena um histérico em tempo real de cada

acado realizada, arquivando o horario, o responsavel e a a¢do realizada.

Requerimento e-Intimacao - 1MM1MMMN

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Consolidacao > Finalizado
z 30/08/2018
B Solicitante teste
7:19:58
A IR Finalizou o requerimento
w O Ana Maria
7-19:31
ek Consolidou o requerimento
) Solicitante teste
17:11:28 -
o Solicitou consolidacao
O Ana Maria
17:08:47 Aguardando purga da mora da
guia do FRIJ
) Solicitante teste
7.08-50
17:08:50 Solicitou a guia do FRJ

Nesta tela também estdo disponiveis os dados de contato de cada usuario. Para acessar a informacao,

basta clicar no icone ao lado do nome do usudrio.

Informagoes do Usudrio

Nome: Solicitante teste
Telefone: (xx) 200¢-306XX

E-mail: xxx@xxx.org.br

Fechar




Anexos do requerimento

Dentro de cada requerimento existe também uma biblioteca de arquivos anexados, armazenando a

informacgdo do usudrio que realizou o upload, a data e horario, assim como em qual etapa do processo o
envio foi realizado.

Requerimento e-Intimagdo - TMMMNM

@ Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Consolidacao > Finalizado
\ Guia do FRJ.p7s (930,62 KB)
; Adicionado por: Ana Maria
30/08/2018 as 17:09:42
& \ Certid3o negativa de pagamento.p7s (930.62 KB) | naopaco |
Adicionado por: Ana Maria
30/08/2018 as 17:08:04
\ Certidao de consolidac@o.p7s (93062 KB)
Adicionado por: Ana Maria
30/08/2018 as 17:12:34

Para realizar o upload de arquivos, basta arrastar e soltar na area dos anexos. Essa acdo pode ser
realizada com mais de um arquivo ao mesmo tempo.

ATENCAO: Apenas quem realizou o envio do arquivo pode realizar sua remogao.

Enderecgos de notificagdo e devedores

Na aba de Enderecos de Notificacdes é possivel gerenciar (adicionar e remover) os enderegos para onde
as intimacgdes serdo encaminhados, assim como os dados dos devedores.

Requerimento e-Intimacao - MMM

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Consolidacdo > Finalizado

$
Devedores -+

4
VILMAR ALVES 705.512.949-49 i}

S
ANA LUCIA DOS SANTOS 866.792.019-34 i}

A
Enderegos de notificacdo -+

AV OSVALDO JOAO DO AMARAL 0 T10A VG22 BELA VISTA SAQ JOSE SC 88110798

R OTAVIO DO P MEDEIROS 0 SAO JOSE SC 88110612




ETAPAS DO REQUERIMENTO

Fluxo basico

Todo requerimento no sistema possui um caminho padrdo pelo qual ira percorrer dentro da serventia.
Este caminho segue as seguintes etapas: PrenotacGo -> Andlise -> Intimag¢do -> Consolidagdo ->

Finalizagdo. Durante esse fluxo, alguns caminhos alternativos podem ser tomados, como nos casos de

cancelamentos prévios e exigéncias.

Prenotagao

Apdbs o cadastro e assinatura do requerimento por parte do solicitante, o Registro de Imdveis pode

realizar a prenotacdo do requerimento. Para isso, apds abrir o requerimento desejado, o usuario deve

clicar no botdo Prenotar:

Requerimento e-Intimagao - 855552460 b

B

& 2

Importacao > Assinatura > Prenotacdo >

N° do contrato
855552460

N° do pedido
1362

Data de cadastro
2018/08/10 11:40:28

Valores adicionais
RS 0,00

Valor total

RS 0,00

Solicitante &
Solicitante teste
CNPJ:

Status atual

Serventia
Homolog

(2013/08/10)

<

T

Prenotar

Solicitar valor adicional



Na tela de Prenotar Requerimento preencha os dados da prenotacdo e clique no botdo Prenotar:

Prenotar Requerimento 855552460

N° do protocolo

123456

N° da guia

123

Valor

™

Cancelar Prenotar

ATENCAO: O campo valor deve ser preenchido apenas com os emolumentos para a realiza¢io do
ato, ndo constando valores do RTD e demais custos para a realiza¢do do servigo.

Andlise
Ap6ds realizar a prenotacdo, o requerimento assume o status Andlise habilitando as opc¢Ges: Intimar e

Registrar Exigéncia.

Caso tenha sido informado algum dado de prenotagdo incorreto, é possivel editar as informacgdes. Para
alterar as informacgdes de prenotacdo, abra o requerimento desejado e clique no botdo editar, como na

figura abaixo:

Requerimento e-Intimacao - 855552460

@ Importacao > Assinatura > Prenotacao > Analise >
o
== b0 confasa -"Es Editar requerimento
= 855552460
Q 1362
& Data de cadastro Gerar Oficio de Intimagao

2018/08/10 1:40:28 @
Dados da prenotacao &'
NC Protocolo: 123456

N° Guia: 123
Emolumento: RS 115,42

Solicitar valor adicional

Reaqistrar exioéncia



Na tela de Prenotar Requerimento altere os dados da prenotacdo e clique no botdo Prenotar:

Prenotar Requerimento 855552460

Exigéncia

N° do protocolo

123456

N° da guia
123

Valor

15,42

Para registrar uma nova exigéncia no requerimento, basta clicar no botdo Registrar Exigéncia, que

estara habilitado nos requerimentos ativos na etapa de Anélise.

Requerimento e-Intimacao - 855552460

e 2

Importacao » Assinatura > Prenotacao > Analise >

N° do contrato
855552460

N° do pedido
1362

Data de cadastro
2018,/08/10 1:40:28

Dados da prenotacao
N° Protocolo: 123456
N° Guia: 123
Emolumento: RS 115,42
Valores adicionais

RS
Valor total
RS 115,42

Taxa da central
RS 50,00

Solicitante €@
Solicitante teste
CNPJ:

Editar requerimento

Intimar

Gerar Oficio de Intimagao

Solicitar valor adicional

Registrar exigéncia

10



Na tela Registrar Exigéncia, descreva a exigéncia no campo Descri¢do e, caso seja necessario
encaminhar documentos, arraste os arquivos para a area de upload ou clique no botdo Anexar

Arquivos:

Registrar Exigéncia

Descricao

B I U S A

]
il
lil
|
.
00
|

Exigéncia treinamento.

@ Anexar arquivos
Arraste arquivos ou clique aqui

Ap0ds preencher os dados e encaminhar os arquivos, clique no botdo Registrar:

Registrar Exigéncia

Descricao
B I USA EEE =& % -

Exigéncia treinamento.

% Exigénci
treinamento.p7s

% Anexar arquivos
Arraste arguivos ou clique aqui

11



Ap6ds isso, o sistema ira confirmar a acdo e mudard o status do requerimento para Exigéncia.

Cancelar exigéncia e analise do seu retorno

Caso seja necessario, é possivel cancelar a exigéncia realizada, clicando no botdo Cancelar exigéncia:

Requerimento e-Intimacdo - 855553279

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Analise > Exigéncia >

~
N° do contrato o
-]

855553279

Cancelar exigéncia
3821

Editar requerimento

Data de cadastro
2018/04/26 15:23:27

e »

Solicitar valor adicional
Dados da prenotacao

N° Protocolo: 1234
N° Guia: 1234
Emolumento: RS 50,00

Valores adicionais
RS 0,00

Valor total

RS 50,00

Solicitante ©
Solicitante teste
CNPJ:

Status atual
Exigéncia (2018/04/26 15:23:27) v

Informe o motivo do cancelamento e clique no botdo Cancelar Exigéncia:

Cancelar Exigéncia

Descricao Exigéncia v

Resposta

B I U S A

m
lil
lil
[
i
&
I

Exigéncia ja cumprida,|

Fechar Cancelar Exigéncia



No caso de exigéncias atendidas pelo solicitante, o requerimento passa a ficar sob o status de Retorno
de exigéncia. A resposta da exigéncia é exibida no histérico da solicitacdo, na tela de Requerimento de

e-Intimacao, na aba Histérico.

Nesta aba, para visualizar a resposta de exigéncia, clique no botdo informativo exibido no canto superior

direito da movimentagao:

Registrar Exigéncia

Descricao

B I U § A

= E % -

Exigéncia treinamento.

% Anexar arquivos
Arraste arquivos ou clique aqui

Requerimento e-Intimacao - 855552460

@ Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Exigéncia > Retorno exigéncia >
0110/2018
X
) Solicitante teste (i ]
Q Cumpriu a exigéncia

) Preposto teste (i}
Registrou uma exigéncia

) Preposto teste
Editou o requerimento

) Preposto teste

CAidmir m rommiisrimmsmbs

Sera exibida a tela de Detalhes da Atividade:

13



Detalhes da Atividade

Solicitante teste
Cumpriu a exigéncia

Usuario Tipo: Solicitante

Data de cadastro: 07/06/2018

Descrigdo:

Exigéncia treinamento.
Resposta:

Exigéncia cumprida.

Fechar

Na aba Anexos é possivel verificar em que etapa do procedimento o arquivo foi anexado e realizar o
download do documento clicando sobre o nome do arquivo:

Requerimento e-Intimacao - 855552460 x

@ Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Exigéncia > Retorno exigéncia >
\ Exigéncia Cumprida.p7s (9375
! Adicionado por: Solicitante teste
01/10/2018 &s 09:46:13 @ Remover

Intimar

Na aba Enderegos de Notificagdo, durante a etapa de Analise ou de Aguardando retorno de intimagao,

o sistema permite o encaminhamento individual dos pedidos de intimagao.

14



Requerimento e-Intimacao - 855552306 x

@ Importacao > Assinatura > Prenotagao > Andlise >
Devedores +
4
ANDREY MAURICIO PATRICIO 059.648.259-07 il
[
a Enderecos de notificacao +

R JOAQ BERNADINO DA ROSA 901 AP 605 B5 C UNIVA P B.. PALHOCA 5C 88137010

R ALFERES TIRADENTES 599 JARDIM EUCALIP PALHOCA SC 88130620

Clicando no botdo Intimar Enderego, o sistema ira questionar o método de intimacdo. Serdo exibidas 3

(trés) opgbes de envio da intimacdo, sendo elas: RTD, Notificador Rl e Correio AR/MP.

Enviar Para Intimacao

RTD Notificador RI Correio AR/MP

Cancelar Enviar

Ao utilizar a opcdo Notificador Rl ou Correio AR/MP, esta sendo selecionada a opg¢do de envio manual,

ou seja, o cartdrio deve gerar e enviar o oficio de intimagao diretamente ao devedor ou por meio dos

correios, para isso é necessario selecionar um das duas opcdes e clicar no botdo Enviar.

Ao ser selecionada a opg¢do RTD, o sistema ira solicitar que seja escolhido a qual RTD o pedido sera
encaminhado.

Enviar Para Intimacao

RTD Notificador Rl Correio AR/MP
Cidade RTD Cartdrio RTD
Duas Barras-RJ v Cartério do Oficio Unico de Duas Barr v

Cancelar Enviar

15



Caso necessario é possivel gerar o oficio de intimacdo automaticamente, para isso clique no botdo Gerar
Oficio de Intimagao, ao clicar no botdo o arquivo serd gerado com os dados enviados pela entidade

financeira e seré realizado o download do documento automaticamente:

Requerimento e-Intimacao - 855552858 x
=

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Aguardando retorno de intimacao >

0
N” do contrato 3 Gerar Oficio de Intimagao
855552858

ATENCAO: Caso seu estado utilize uma Central de RTDs, o sistema ird automatizar a comunicag3o
com o RTD, ndo necessitando informar os valores de emolumentos nem os passos de atualizagdo do
pedido de Intimacao.

Aguardando retorno de Intimacgao

Apdbs encaminhar um primeiro endereco para Intimacdo, o sistema ird alterar o status do requerimento

para Aguardando retorno de Intimagao, e ficard no aguardo da atualizacdo de status de cada pedido.

R JOAO BERNADINO DA ROSA 901 AP 605 B5 C UNIVA P B.. PALHOCA SC 88137010

ol @ Sx

Para informar (nos casos de Intimacdo Manual) o resultado da diligéncia, o usuario pode utilizar os

botdes disponibilizados no endereco, que representam os retornos POSITIVO, NEGATIVO e PARCIAL.

R JOAO BERNADINO DA ROSA 901 AP 605 B5 C UNIVA P B.. PALHOCA SC 88137010
R ALFERES TIRADENTES 599 JARDIM EUCALIP PALHOCA SC 88130620

Nas intimagbes que forem atualizadas manualmente, o sistema ira possibilitar o anexo da certidao,

através do botdo Anexar Certidao, disponibilizada individualmente em cada endereco:

16



R ALFERES TIRADENTES 599 JARDIM EUCALIP PALHOCA SC 88130620
. Y

Apds o anexo, a certidao ficara disponivel para download também no prdprio registro do endereco:

R JOAOQ BERNADINO DA ROSA 901 AP 605 B5 C UNIVA P B.. PALHOCA SC 88137010

o &

Intimacao negativa ou parcial

Caso nenhuma das intimagdes retorne o status positivo, o sistema ird solicitar a Instituicdo Financeira

que (caso seja possivel) seja publicado o edital ou que o requerimento seja encerrado.

Intimagao positiva

Quando algum dos enderecos de notificacdo é marcado no sistema como positivo, o requerimento
muda seu status para Aguardando purga da mora e ird iniciar a contagem de 15 dias corridos até o

vencimento.

Listagem de pedidos e-Intimacao

Registros/Pégina
Pesquisa avancada v 15

N° do pedido Contrato Data de Cadastro - Ultima Alteragio Protocol, Status Vancimanto Solicitanta

M0 844441342 /082018 02/10,/2018 Aguardando Soficitante -

purga da mora

15 dials)

Purga da mora

Caso o pagamento da divida seja realizada diretamente para a Serventia, é necessdrio informar o
pagamento no sistema e enviar a certiddo positiva de pagamento. Caso o prazo de pagamento (15 dias
apods a data da notificacdo) seja excedido é necessario informar o ndo pagamento e enviar a certidao

negativa de pagamento.

Para ambos os cendrios, ao abrir o requerimento, o sistema ira apresentar as duas opgdes:

17



Requerimento e-Intimacao - 844441342

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Aguardando purga da mora >

N° do contrato §
Informar pagamento
844441342 @

N° do pedido

% Informar nao pagamento
130

Apds selecionar a opgao ocorrida, o sistema ird solicitar que seja realizado o upload da certiddo positiva

ou negativa:

Requerimento e-Intimagao - 804080063 x

@ Importagdo > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Nao pago >
10
4 304%‘;;;23““ -tu Solicitar valor adicional
N° do pedido
A 1095
& Data de cadastro

2018/08/01 15:44:32

Dados da prenotacao
N° Protocolo:

N° Guia: 94.878
Emolumento: RS 108,42

Valores adicionais
RS 0,00

Valor total
RS 108,42

Solicitante €
Solicitante
CNPJ:

Status atual & Certidao negativa de pagamento
Nao pago (2018/10/02)

ATENCAO: Apenas apds o upload da certiddo a Instituicio Financeira tera acesso a informacdes.

Consolidagao

Apds o devedor ser intimado, em caso de ndo pagamento a instituicdo financeira pode solicitar a
consolidacdo da propriedade, para isso é anexado no pedido o espelho do ITBI ja pago e é alterado o

status do pedido para Solicitado Consolidagao.

18



Para visualizar o espelho do ITBI, clique na aba Anexos:

Requerimento e-Intimacao - 855552777

@ Importacao » Assinatura > Prenotacac > Andlise > Solicitacao de guia FRJ >

o
s bt conrata -l‘r” Solicitar valor adicional
X 855552777

N° do pedido
: @

Na tela de Anexos, clique sobre o nome do arquivo para realizar o download:

Requerimento e-Intimacao - 855552777

@ Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Solicitacao de guia FRJ >
B Espelho do ITBILp7s (33062 kB)
! Adicionado por:
24/08/2018 as 10:56:11 i Remover
S

Para inserir os dados da consolidagdo e encaminhar a certiddo de consolidacdo, clique no botdo
Informar protocolo da consolidagdo, e informe os dados da consolida¢gdo: nimero do protocolo,

numero da guia e os emolumentos.

Requerimento e-Intimacao - 855552777

@ Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Solicitado consolidacdo >
o
- 8" da FoeLato Informar protocolo da consolidagao
;4 855552777
N° do pedido Solicitar valor adicional
9 1380

19



Na tela de Dados da consolidacdo preencha os dados e clique no botao Salvar:

Dados da consolidacao

N° do protocolo

1234

N° da guia
1234

Valor

o %
Cancelar

Apds informar os dados da prenotacdo, é necessdrio realizar o upload da Certiddo e consolidagao,

diretamente na aba anexos.

Requerimento e-Intimacao - 855552777

@ Importacdo > Assinatura > Prenotacao > Andlise > Solicitado consolidacdo >
\ Certid3o de consolidacio.p7s (930.62 KB)
! Adicionado por: Preposto teste
24/08/2018 a5 14:02:19 @ Remover

Em seguida, para atualizar o status do requerimento, basta clicar no botdo Consolidar:

Requerimento e-Intimagao - 855552777

@ Importacao > Assinatura > Prenotacao » Andlise > Solicitado consolidacdo >

o
- Nydo contrato &‘m Editar requerimento
;4 855552777

A 1380

Enmiiu s ane )

ATENCAO: Nos estados em que a exista necessidade do pagamento da Guia do FRJ, o sistema ira
solicitar o encaminhamento da mesma para a instituicao financeira.

20



Requerimento finalizado

Os requerimentos sao finalizados exclusivamente pelo solicitante, apds a finalizacdo o pedido assume o

status Finalizado:

Listagem de pedidos e-Intimacao

Registros/Pagina
Pesquisa avancada ~ 10 R
N° do pedido Contrato Data de Cadastro v Ultima Alteracio Protocolo Status Vencimento Sollcitante
525 855553279 18/04,/2018 19/06/2018 Pz Finalizado - Solicitante teste -

ATENCAO: Caso o requerimento seja finalizado antes do processo de intimagdo ser concluido, o
protocolo deve ser registrado informando que o credor solicitou a finalizacdo do processo de
intimagao.

Requerimento cancelado

A instituicdo financeira pode cancelar a solicitacdo a qualquer momento antes do processo de intimacao

ser iniciado, caso isso ocorra o status do pedido é atualizado para Cancelado:

Listagem de pedidos e-Intimacao

Registros/Pégina
Pesquisa avancada » 1

N% do pedido Contrato Data de Cadastro < Ultima Alteracio Status Vencimento Solicitante
3975 855553279 26/04,/2018 02/05/2018 - ancelado - Solicitante teste -

ATENCAO: Para agilizar e desburocratizar o processo de intimagao, foi acordado entre o Colégio RISC
e a CEF que ndo sera necessario encaminhar um oficio de cancelamento.
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PAGAMENTOS

Valores Adicionais

Caso seja necessario é possivel solicitar um valor adicional ao solicitante (Ex.: certidGes emitidas e

reembolsos de gastos com o RTD), para realizar a solicitacdo é necessario clicar no botdo Abrir o

Requerimento:

Listagem de pedidos e-Intimacao

N° do pedido

1288

Contrato

B55552858

10/08,/2018

Data de Cadastro -

Registras/Phgina

Pesquisa avangada v % o

Ultima Alteracio Protocolo Status Vencimento Solicitante

Solicitante teste - (H

20/08/2008 1234 Andlise

Na tela de Requerimento de e-Intimagao clique no botdo Solicitar valor adicional:

Requerimento e-Intimagao - 855552858 x

B

B 2

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Andlise >

N° do contrato
855552858

N° do pedido
1388

Data de cadastro
2018/08/10 11:40:28

Dados da prenotacao
N° Protocolo: 1234

N° Guia: 00001
Emolumento: RS 150,00

Valores adicionais

() Editar requerimento

Intimar

Gerar Oficio de Intimagao

&

Solicitar valor adicional

P

Registrar exigéncia

Insira o valor a descricdo e clique no botao Solicitar:

Solicitar Valor Adicional

Valor adicional

50,00

Descricao

‘ Tre\namentq (k’
N—

%
Cancelar
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O valor adicional é exibido no detalhamento do requerimento:

Requerimento e-Intimacao - 855552858

& 2

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Analise >

N° do contrato
855552858

N° do pedido
1388

Data de cadastro
2018/08/10 1:40:28

Dados da prenotacao
N Protocolo: 1234

N° Guia: 00001
Emolumento: RS 150,00

e Editar requerimento

Intimar

Gerar Oficio de Intimag

rd

Solicitar valor adicional

Registrar exigéncia

Valores adicionais
RS 50,00

Valor total
RS 200,00

Taxa da central

RS 50,00

Solicitante €
Solicitante teste
CNPJ:

Caso o valor adicional tenha sido inserido de forma incorreta é possivel cancelar a solicitacdo. Para

realizar o cancelamento, na tela de Valores localize o campo Valores adicionais e clique no “x” ao lado

do valor que deseja excluir:

Requerimento e-Intimacao - 855552858

B

& 2

Importacao > Assinatura > Prenotacao > Analise >

Emolumento

Valores adicionais

Treinamento.

Taxa da Central

R$ 150,00

+ Adicionar

RS 50,00

RS 50,00
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Fluxo de Pagamentos

O sistema gera as cobrancas para as Instituicdes Financeiras nas segundas, quartas e sexta-feiras, e o

repasse para os cartorios é realizado sempre nas sextas-feiras.

Dentro dos boletos pagos pelas Instituicdes Financeiras, estdo os valores elegiveis para pagamentos,

seguindo os seguintes critérios de cada requerimento:

e Requerimentos cancelados antes da prenotacdo: Ndo sofrem qualquer cobranca;

e Requerimentos cancelados durante a analise: Serdo cobrados apenas os valores de prenotacao
e busca (chamado em alguns estados de taxa de cancelamento);

® Apods a intimagdo: Serdao cobrados os emolumentos completos, mesmo nos casos em que for
solicitado o cancelamento do requerimento. Caso existam valores adicionais registrados no

requerimento, o sistema ird adiciond-los nos boletos disponiveis.

Extrato de Pagamentos

E possivel verificar o andamento dos pagamentos solicitados. Para visualizar clique na opg¢do Extrato de

pagamentos:

Extrato dos Pagamentos

e-Intimacao

Mostrando todos os valores

e-Intimacao

Extrato pagamentos Emolumentos
Central RISC Cédigo Contrato Protocolo
205 844440440 89767
Manual
350 855553358 90066
Sair
351 855553359 90064
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Na tela de Extrato Pagamentos, os pagamentos sdo divididos por: Emolumentos, Valores Adicionais e
Taxas de Cancelamento, podendo visualizar o valor a ser pago, a data da cobranca e a data do repasse

de cada requerimento:

Extrato dos Pagamentos ¥ Fiitros

Maostrando todos os valores

Emolumentos

Cédigo Contrato Protocolo Valor Data de Cobranca Data de Repasse
205 844440440 [ RS 137,83 14/03,2018 16/03/2018
350 855553358 20 RS 140,47 04/04/2018 06,04,2018

Valores Adicionais

Cédigo Contrato Protocolo Descricio Valor Data de Cobranga Data de Repasse

a5 855553053 88 Gonsoldacio R$ 19,02 3y/01,2018 09/02/2018

Taxas de Cancelamento

Cédigo Contrato Protocolo Valor Data de Cobranga Data de Repasse
36 644440647 88 RS 33,00 2912/2017 09012018
L] 855553258 89 RS 34,00 19/01/2018 24012018

Para visualizar os langamentos em um determinado periodo basta clicar no botdo Filtros:

Extrato dos Pagamentos ‘ ¥ Filtros

Mostrando todos os valores

3
Emolumentos
Cédigo Contrato Protocolo Valor Data de Cobranca Data de Repasse
205 A44440440 ) RS 137.83 14032018 16/03/2018

Com o filtro Status, é possivel verificar os requerimentos que estdo pendentes de pagamento (Ndo

repassados) ou que ja foram pagos (Repassados):

Status

ETodos 5 [~

Repassados

N&o Repassados

Q Filtrar
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Com o filtro Datas, é possivel filtrar pela data da geracdo do boleto, data do pagamento ou data do
repasse:
Status

Todos

Datas

éTodas

Data da geracdo do valor

Data de pagamento

Data de repasse

Para efetuar o download do relatério de pagamentos clique no botdo Download do Relatdrio, localizado

no canto superior direito da tela:

Extrato dos Pagamentos

Mostrando todos os valores

Emolumentos

Cédigo Contrato Protocolo Valor Data de Cobranca Data de Repasse
205 844240440 89 RS 137.83 /032me 16/03/2018



